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VelenVelen--RamsdorfRamsdorf

Eine Erfolgsstory von 2002 bis HeuteEine Erfolgsstory von 2002 bis Heute



StadtmarketingStadtmarketing

Unser StartUnser Start

�� Beschluss zum Marketingprozess/    Beschluss zum Marketingprozess/    
FFöörderantrag im Dezember 2001rderantrag im Dezember 2001

�� Bewilligungsbescheid vom 4. Juli  Bewilligungsbescheid vom 4. Juli  
20022002

�� Auftrag an Fa. Auftrag an Fa. TeulingsTeulings--Marketing Marketing 
GmbHGmbH

1. Phase 2002 1. Phase 2002 -- 20032003



Unser StartUnser Start

StadtmarketingStadtmarketing

�� Fragebogenaktion bei BFragebogenaktion bei Büürger, Handel,     rger, Handel,     
Gewerbe und Industrie mit StGewerbe und Industrie mit Stäärkenrken-- und   und   
SchwSchwäächenanalysechenanalyse



StStäärkenrken-- und und 
SchwSchwäächenanalysechenanalyse



StStäärkenrken-- und und 
SchwSchwäächenanalysechenanalyse

StadtmarketingStadtmarketing



StStäärkenrken-- und und 
SchwSchwäächenanalysechenanalyse

Zufriedenheit mit der Zufriedenheit mit der 
GemeindeverwaltungGemeindeverwaltung

Wohlbefindlichkeitsfaktor Wohlbefindlichkeitsfaktor 
am Wohnortam Wohnort

Frage: Wohnen Sie gerne Frage: Wohnen Sie gerne 
in Velenin Velen--RamsdorfRamsdorf??

StadtmarketingStadtmarketing



�� KoordinierungskreisgrKoordinierungskreisgrüündung Stadtmarketing;   ndung Stadtmarketing;   
Tagung am 17.09.2002 unter groTagung am 17.09.2002 unter großßer Beteiligung er Beteiligung 
der Bder Büürgerinnen und Brgerinnen und Büürgerrger

�� Vorstellung der ErgebnisseVorstellung der Ergebnisse

StadtmarketingStadtmarketing



Weitere ArbeitsschritteWeitere Arbeitsschritte

StadtmarketingStadtmarketing

GrGrüündung von Arbeitskreisen:ndung von Arbeitskreisen:

•• Ortskernentwicklung, Handel  Ortskernentwicklung, Handel  
und Wohnenund Wohnen

•• Wirtschaft u. Arbeit, Wirtschaft u. Arbeit, 
Tourismus u. KulturTourismus u. Kultur



Intensive UnterstIntensive Unterstüützung durch tzung durch 
WerbeWerbe-- und Pressearbeitund Pressearbeit

Weitere ArbeitsschritteWeitere Arbeitsschritte

StadtmarketingStadtmarketing



LeitbildLeitbild

Entwurf des Leitbildes nach intensiven Entwurf des Leitbildes nach intensiven 
Beratungen in den Arbeitskreisen im Beratungen in den Arbeitskreisen im 

Koordinierungskreis Koordinierungskreis 
einstimmig verabschiedeteinstimmig verabschiedet

StadtmarketingStadtmarketing



LeitbildLeitbild

StadtmarketingStadtmarketing



LeitbildLeitbild

Visionen sind Strategien des Visionen sind Strategien des 
Handelns Handelns 

Das unterscheidet sie von UtopienDas unterscheidet sie von Utopien

Zur Vision gehZur Vision gehöört Mut, Kraft und die rt Mut, Kraft und die 
Bereitschaft, Sie zu verwirklichen Bereitschaft, Sie zu verwirklichen 

Prof. Roman HerzogProf. Roman Herzog

StadtmarketingStadtmarketing



LeitbildgruppenLeitbildgruppen

�� Miteinander LebenMiteinander Leben

�� Die heimische Wirtschaft stDie heimische Wirtschaft stäärkenrken

�� Den EinkaufsDen Einkaufs-- und Erlebnischarakter   und Erlebnischarakter   
ststäärkenrken

StadtmarketingStadtmarketing



�� Wohnen, Freizeit, Umwelt erlebenWohnen, Freizeit, Umwelt erleben

�� Zu Gast in unserer Gemeinde Zu Gast in unserer Gemeinde 

�� Unsere ChanceUnsere Chance

LeitbildgruppenLeitbildgruppen

StadtmarketingStadtmarketing



Ergebnisse/ AktionenErgebnisse/ Aktionen

StadtmarketingStadtmarketing

der Akteure in den Arbeitskreisender Akteure in den Arbeitskreisen



StadtmarketingStadtmarketing

Ortskernentwicklung, Ortskernentwicklung, 
Handel und WohnenHandel und Wohnen

�� Service, Freundlichkeit, Service, Freundlichkeit, 
KundenorientierungKundenorientierung



�� Kundenbefragungen durch SchKundenbefragungen durch Schüüler ler 
der Hauptschule der Hauptschule RamsdorfRamsdorf

StadtmarketingStadtmarketing

Ortskernentwicklung, Ortskernentwicklung, 
Handel und WohnenHandel und Wohnen



Ortskernentwicklung, Ortskernentwicklung, 
Handel und WohnenHandel und Wohnen

�� mit attraktivenmit attraktiven
Angeboten fAngeboten füür die Kundenr die Kunden

StadtmarketingStadtmarketing

•• StaudenbStaudenböörse durch die rse durch die 
KolpingsfamilieKolpingsfamilie

•• InfoInfo--StStäände weiterer  nde weiterer  
Vereine und VerbVereine und Verbäändende

Happy EinkaufstageHappy Einkaufstage



�� Serviceoffensive mit Ermittlung Serviceoffensive mit Ermittlung 
des individuellen des individuellen 
Serviceangebotes/ PlakataktionServiceangebotes/ Plakataktion

Ortskernentwicklung, Ortskernentwicklung, 
Handel und WohnenHandel und Wohnen

StadtmarketingStadtmarketing



Ortskernentwicklung, Ortskernentwicklung, 
Handel und WohnenHandel und Wohnen

StadtmarketingStadtmarketing

�� Offensive zur Beseitigung von   Offensive zur Beseitigung von   
LeerstLeerstäändennden



�� EinkaufsfEinkaufsfüührerhrer

��RegenschirmaktionRegenschirmaktion

Ortskernentwicklung, Ortskernentwicklung, 
Handel und WohnenHandel und Wohnen

�� EinkaufsgutscheineEinkaufsgutscheine

StadtmarketingStadtmarketing



Ortskernentwicklung, Ortskernentwicklung, 
Handel und WohnenHandel und Wohnen

StadtmarketingStadtmarketing

GeschenkgutscheineGeschenkgutscheine

Neue GeschenkNeue Geschenk--Idee der Idee der 
Velen & Velen & Ramsdorfer Ramsdorfer 

EinzelhEinzelhäändlerndler



Ortskernentwicklung, Ortskernentwicklung, 
Handel und WohnenHandel und Wohnen

StadtmarketingStadtmarketing

Werbeflyer Werbeflyer zur Geschzur Geschääftspostftspost

�� SSüüdringmarktdringmarkt

�� ILEKILEK



Ortskernentwicklung, Ortskernentwicklung, 
Handel und WohnenHandel und Wohnen

StadtmarketingStadtmarketing

BegrBegrüünungsaktionennungsaktionen

�� Ortskerne Velen & Ortskerne Velen & RamsdorfRamsdorf

�� HochzeitswaldHochzeitswald

�� PatenschaftenPatenschaften



�� WirtschaftsforenWirtschaftsforen

Wirtschaft + Arbeit,Wirtschaft + Arbeit,
Tourismus + KulturTourismus + Kultur

StadtmarketingStadtmarketing

1.1. Veranstaltung mit einem prominenten   Veranstaltung mit einem prominenten   
Politiker in WirtschaftsfragenPolitiker in Wirtschaftsfragen

2.2. Veranstaltung mit einer Vertreterin des  Veranstaltung mit einer Vertreterin des  
NRWNRW--TourismusTourismus

3.3. Veranstaltung mit einem Vertreter aus der  Veranstaltung mit einem Vertreter aus der  
WirtschaftWirtschaft



�� Unternehmer, Handwerker und Unternehmer, Handwerker und 
DienstleisterDienstleister treffen sich an einen  treffen sich an einen  
Tisch zum GedankenaustauschTisch zum Gedankenaustausch

UnternehmerstammtischUnternehmerstammtisch

StadtmarketingStadtmarketing

Wirtschaft + Arbeit,Wirtschaft + Arbeit,
Tourismus + KulturTourismus + Kultur



�� RadRad--Sommer Aktion mit Sommer Aktion mit 
speziellen Touren fspeziellen Touren füür r 
RadwandererRadwanderer

Wirtschaft + Arbeit,Wirtschaft + Arbeit,
Tourismus + KulturTourismus + Kultur

StadtmarketingStadtmarketing



Wirtschaft + Arbeit,Wirtschaft + Arbeit,
Tourismus + KulturTourismus + Kultur

StadtmarketingStadtmarketing

��Tourismusentwicklung / Tourismusentwicklung / 
Kooperation Kooperation agriagri--culturacultura

�� KulturveranstaltungenKulturveranstaltungen

•• FeuerzangenbowlenabendFeuerzangenbowlenabend

•• KonzerteKonzerte

•• Kulturnacht Kulturnacht „„Nacht der PoesieNacht der Poesie““



�� GGäästesstesääulen in denen Meinungen der ulen in denen Meinungen der 
GGääste zu ste zu Ramsdorf Ramsdorf und Velen   und Velen   
ausgestellt werdenausgestellt werden

Wirtschaft + Arbeit,Wirtschaft + Arbeit,
Tourismus + KulturTourismus + Kultur

StadtmarketingStadtmarketing



�� OrtstypischeOrtstypische PrPrääsentesente

Wirtschaft + Arbeit,Wirtschaft + Arbeit,
Tourismus + KulturTourismus + Kultur

PloddenPlodden OlliOlli

•• Tassen, TTassen, T--ShirtsShirts, Aufkleber, Olli, Aufkleber, Olli--
Rezeptbuch, u.Rezeptbuch, u.ää..

StadtmarketingStadtmarketing



Wirtschaft + Arbeit,Wirtschaft + Arbeit,
Tourismus + KulturTourismus + Kultur

�� Planung von Planung von öörtlichen rtlichen 
AttraktionenAttraktionen

•• MartinimarktMartinimarkt

•• lläängster ngster Kroamstuten Kroamstuten auf dem auf dem 
WalburgismarktWalburgismarkt 20042004

StadtmarketingStadtmarketing

•• WestfWestfäälischer Abendlischer Abend

•• SSüüdringmarkt / Dorfaktionstagdringmarkt / Dorfaktionstag



Wirtschaft + Arbeit,Wirtschaft + Arbeit,
Tourismus + KulturTourismus + Kultur

�� Planung von Planung von üüberberöörtlichenrtlichen
AttraktionenAttraktionen

StadtmarketingStadtmarketing

•• Beteiligung an der   Beteiligung an der   
GrGrüünen Woche 2006 nen Woche 2006 
in Berlinin Berlin



Gemeinsame Weihnachtsaktionen in Gemeinsame Weihnachtsaktionen in 
Velen & Velen & RamsdorfRamsdorf

Wirtschaft + Arbeit,Wirtschaft + Arbeit,
Tourismus + KulturTourismus + Kultur

StadtmarketingStadtmarketing

��Teilnahme am Waldweihnachtsmarkt    Teilnahme am Waldweihnachtsmarkt    
in in NordvelenNordvelen



FotowettbewerbFotowettbewerb

StadtmarketingStadtmarketing

Fotografieren und gewinnenFotografieren und gewinnen

Velen und Velen und Ramsdorf Ramsdorf im Blickim Blick

Fotowettbewerb Fotowettbewerb üüber 1 Jahr mit ber 1 Jahr mit 
attraktiven Preisenattraktiven Preisen

Wirtschaft + Arbeit,Wirtschaft + Arbeit,
Tourismus + KulturTourismus + Kultur



Warum ich gerne in Warum ich gerne in 
VelenVelen--Ramsdorf Ramsdorf wohne !wohne !

Die Klasse 6a der Die Klasse 6a der 
Paulusschule schreibt Paulusschule schreibt 

üüber Ihre Gemeinde ber Ihre Gemeinde 

Autoren schreiben Autoren schreiben üüber Ihre ber Ihre 
GemeindeGemeinde

Wirtschaft + Arbeit,Wirtschaft + Arbeit,
Tourismus + KulturTourismus + Kultur

StadtmarketingStadtmarketing



� Keine öffentliche Förderung, 
Finanzierung durch 
Gemeinde/Wirtschaft

� Fortführung und Weiterentwicklung der 
begonnen und geplanten Aktionen

2. Phase 2004 2. Phase 2004 -- 20052005



Stadtmarketing und TourismusStadtmarketing und Tourismus

�� Bewilligungsbescheid zur FBewilligungsbescheid zur Föörderung rderung 
der Fortfder Fortfüührung des Prozesses   hrung des Prozesses   
Stadtmarketing und Tourismus Stadtmarketing und Tourismus 

•• Gesamtkosten: 50.000 Gesamtkosten: 50.000 €€

Zuschuss vom Land: Zuschuss vom Land: 30.000 30.000 €€

Zuschuss Gemeinde & Wirtschaft: Zuschuss Gemeinde & Wirtschaft: 
je je 10.000 10.000 €€

3. Phase 2006 3. Phase 2006 -- 20072007



Tourismus/Tourismus/OrtsmarketingOrtsmarketing

�� Stadtmarketing beim Fest zum 60. Stadtmarketing beim Fest zum 60. 
Geburtstag des Landes NRWGeburtstag des Landes NRW

�� Stadtmarketing beim MStadtmarketing beim Müünsterlandtagnsterlandtag
im Landtag NRWim Landtag NRW

�� Bewerbung zum StadtmarketingpreisBewerbung zum Stadtmarketingpreis
WestfalenWestfalen--Sprung 2007 Sprung 2007 –– 2. Sieger2. Sieger



Tourismus/Tourismus/OrtsmarketingOrtsmarketing

�� Open Air Kino mit der Filmstiftung Open Air Kino mit der Filmstiftung 
NRWNRW

��2006: 2006: „„Das Wunder von BernDas Wunder von Bern““

�� 2007: 2007: „„Die QueenDie Queen““

�� 2008: 2008: „„WalkWalk thethe LineLine““



Tourismus/Tourismus/OrtsmarketingOrtsmarketing

Aktionen zur WM 2006Aktionen zur WM 2006

�� NachwuchskNachwuchsküünstler malen die WM 2006nstler malen die WM 2006

�� WM Kaffee in den WM Kaffee in den öörtlichen Geschrtlichen Geschääften aus  ften aus  
den WMden WM--LLäändernndern

�� WeltmeisterschaftlicheWeltmeisterschaftliche SchaufensterSchaufenster



Tourismus/Tourismus/OrtsmarketingOrtsmarketing

Aktionen zur WM 2006Aktionen zur WM 2006

�� Weltmeisterschaftslogo im KreisverkehrWeltmeisterschaftslogo im Kreisverkehr

�� GroGroßße Auftaktveranstaltung zur WM im e Auftaktveranstaltung zur WM im 
Sportschloss Sportschloss Velen Velen –– Ehrengast: Olaf ThonEhrengast: Olaf Thon



Tourismus/Tourismus/OrtsmarketingOrtsmarketing

�� EuropEuropääischer  ischer  
Dorferneuerungswettbewerb 2008 Dorferneuerungswettbewerb 2008 
Teilnahme von Teilnahme von RamsdorfRamsdorf

�� Lebendiges Museum mit SLebendiges Museum mit Säägemgemüühle, hle, 
alte Schmiede, Ausstellungen der alte Schmiede, Ausstellungen der 
DoskerkerlsDoskerkerls, Museum Burg , Museum Burg 
RamsdorfRamsdorf



Tourismus/Tourismus/OrtsmarketingOrtsmarketing

�� BBüürgerinitiative zum Umbau der rgerinitiative zum Umbau der 
Alten Molkerei als KulturzentrumAlten Molkerei als Kulturzentrum

�� LEADER Region Bocholter AaLEADER Region Bocholter Aa
Entwicklung einer Radroute entlangEntwicklung einer Radroute entlang
der Bocholter Aader Bocholter Aa



Tourismus/Tourismus/OrtsmarketingOrtsmarketing

�� Adventssingen Adventssingen „„Ein Herz fEin Herz füür Kinderr Kinder““
�� Tag der Offenen GTag der Offenen Gäärtenrten

Private Gartenbesitzer Private Gartenbesitzer ööffnen ihreffnen ihre
GGäärten frten füür die r die ÖÖffentlichkeitffentlichkeit



�� VerselbststVerselbststäändigung des  ndigung des  
Marketingprozesses nach Ablauf Marketingprozesses nach Ablauf 
der Fder Föörderphase unter  rderphase unter  
Einbeziehung aller Akteure aus Einbeziehung aller Akteure aus 
Wirtschaft, Handel und GewerbeWirtschaft, Handel und Gewerbe

�� Fusion von Werbekreisen undFusion von Werbekreisen und
Verkehrsverein in neuer  Verkehrsverein in neuer  
OrganisationOrganisation

AusblickAusblick

StadtmarketingStadtmarketing

4. Phase ab 2008...4. Phase ab 2008...



AusblickAusblick

�� Akteure in den Arbeitsgruppen      Akteure in den Arbeitsgruppen      
((üüber 100 Aktive) werden an den   ber 100 Aktive) werden an den   
Ideen weiterarbeitenIdeen weiterarbeiten

�� Planung neuer Aktionen/ Treffen Planung neuer Aktionen/ Treffen 
und Entwicklung neuer Ideenund Entwicklung neuer Ideen

StadtmarketingStadtmarketing



Vielen DankVielen Dank
ffüür Ihre r Ihre 

Aufmerksamkeit!Aufmerksamkeit!

StadtmarketingStadtmarketing


